
Leitfaden zur
ID Austria

Für die Anmeldung wird ein Smartphone mit aktiver Mobilfunknummer
und Gerätepasswort oder aktivierter Fingerabdruck-Funktion bzw.
Gesichtserkennung benötigt. 

Hinweis: Das Gerätepasswort ist der iPhone-Code bzw. PIN
oder das Passwort zum Entsperren Ihres Smartphones.

Behördlich registrierte Handy-
Signatur bereits vorhanden 
(z. B. durch FinanzOnline)

In diesem Fall ist kein zusätzlicher Behörden-
termin nötig – der Umstieg erfolgt online durch 
die Eingabe der Dokumentennummer eines 
gültigen österreichischen Reisepasses.
Hier ist ein Einstieg über ID Austria notwendig, 
alle weiteren Schritte werden angezeigt.

Beantragung bei
nicht österreichischer
Staatsbürgerschaft

Die ID Austria Registrierung von Personen
ohne österreichische Staatsbürgerschaft erfolgt 
bei den Landespolizeidirektionen oder den 
Finanzämtern, sofern ein ausreichender Bezug 
zum Inland gegeben und das 14. Lebensjahr
vollendet ist. 

Zum Termin bei der Registrierungsbehörde 
müssen Sie ein aktuelles Passfoto und Ihren 
Reisepass bzw. Personalausweis (ID Karte) 
mitbringen sowie ein Dokument zur Glaubhaft-
machung des Inlandsbezugs (z.B. Meldebe-
stätigung, Studierendenausweis, Bestätigung 
vom Arbeitgeber, Dienstausweis einer Firma in 
Österreich oder Ähnliches). 

Falls Sie bereits ein Lichtbild für Ihre e-card bei 
einer Erfassungsstelle beigebracht haben,
ist kein aktuelles Passfoto erforderlich.

Handy-Signatur oder
ID Austria nicht vorhanden.
Ein Behördengang ist notwendig!

Wichtig davor ist eine Vorregistrierung
mittels Reisepass:
www.a-trust.at/id-austria-vorregistrierung

> hier wird ein zweites elektronisches Endgerät  
     wie Tablet, PC oder weiteres Handy benötigt

Alle weiteren Schritte werden genau beschrieben:
• Anschließend Terminvereinbarung auf der jeweiligen  
	 Bezirksverwaltungsbehörde (Bezirkshauptmann- 
	 schaft oder Magistrat) 
• Bitte beachten: Mitnahme Reisepass und
	 aktuelles Passfoto
• Nach dem Termin bei der Bezirksverwaltungs- 
	 behörde ist die ID Austria entweder
		  - bereits als Vollversion funktionsfähig oder
		  - ein Freischaltcode wird ausgedruckt und 
		     mitgegeben.
• Mit diesem Freischaltcode wird auch eine 
	 Anleitung für die nächsten Schritte übergeben. 	
	 Wenn diese erfüllt wurden, ist auch hier die
	 ID Austria in Vollversion funktionsfähig.
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